ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

amelyben tajékoztatjuk Ont, mint honlapunk latogatdjat, valamint szolgaltatasaink igénybe
vevgjét tarsasagunk adatkezelési és adatvédelmi szabalyairdl.

1. Milyen alapelveket kovetiink adatkezelésiink soran?

Tarsasagunk az adatkezelése soran alabbi alapelveket koveti:

a) a személyes adatokat jogszerlien és tisztességesen, valamint az On szdmara
atlathatodan kezeljik.

b) a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmd és jogszerl célbdl gydjtjik és
azokat nem kezeljik a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon.

c) az altalunk gydjtott és kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl
megfelelGek és relevansak, valamint csak a szlikségesre korlatozédnak.

d) Tdrsasagunk minden észszer( intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az altalunk
kezelt adatok pontosak és szikség esetén naprakészek legyenek, a pontatlan
személyes adatokat haladéktalanul toréljik vagy helyesbitjiik.

e) a személyes adatokat olyan formaban taroljuk, hogy On csak a személyes adatok
kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig legyen azonosithatd.

f) megfelel6 technikai és szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositjuk a személyes
adatok megfelel§ biztonsagat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével,
véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosoddasaval szemben.

Tarsasagunk az On személyes adatait

a) az On el8zetes tdjékoztatason alapuld és dnkéntes hozzajaruldsa alapjan és csakis a
sziikséges mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeljik, azaz gydijtjuk,
rogzitjik, rendszerezziik, taroljuk és felhasznaljuk.

b) egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabalyi elirdsokon alapul és kdtelezé
jellegd, ilyen esetekben erre a tényre kiildn felhivjuk az On figyelmét.

c) illetve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak,
vagy pedig harmadik személynek fliz6dik jogos érdeke, példaul honlapunk
mUikodtetése, fejlesztése és biztonsaga.

2. Kik vagyunk?

A Tarsasagunk székhelye: 2011 Budakalasz Cseresznyés utca 8.



A Tarsasagunk honlapja:

Kapcsolattartas:

Postacimunk:

Telefonszamunk:
E-mail cimlnk:
Addszamunk:

Cégjegyzékszamunk:

www.pepperhouse.hu

email, telefon

2011 Budakaldasz Cseresznyés utca 8.

06-30-413-2006
info@pepperhouse.hu

25546640-2-43
01-09-281448

Tarsasagunk a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztvisel6 kinevezésére.

Tarsasagunk tarhely

info@zedality.hu

szolgdltatojanak neve, cime és

elérhet6sége: Zedality Kft.

Tarsasagunk az adatok kezelése soran — tigyfeleink szinvonalas kiszolgalasa érdekében — az
aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:

NEV

CimM

TEVEKENYSEG

Zedelity Kft

Kecskemét, Battyhany u. 20.

tarhely szolgaltatas

Direkt marketing és/vagy hirlevél szolgaltatasunkkal kapcsolatos adatfeldolgozdk:

NEV

Cim

TEVEKENYSEG

IT szolgdltatds

tdarhely szolgdltatds

adatbdzis karbantartds és
feldolgozas, riportok készitése

direkt marketing

Amennyiben az adatfeldolgozdink korét

tdjékoztatédnkban.

Az altalunk kezelt adatok:

maddositjuk, a

valtozasokat atvezetjliik jelen




Tevékenység Jogalap Kezelt adatok Id6tartam Nyilvantartasi
megnevezése és szam
az

adatkezelé
s

célja

Honlap Tarsasagunk IP cim a| 10 nap
latogatasa jogos érdeke latogatas

Cél a honlap id6pontja a
rendeltetésszerd meglatogatott
és szinvonalas aloldalak adatai,
mikddésének az  On dltal
biztositasa, a hasznalt
szolgdltatdsaink operacios
min&ségének rendszer és
ellen6rzése és bdngész6 tipusa

javitasa, a
rosszindulatu,
weboldalunkat
tdmadéd

latogatok
beazonositas, a
latogatottsag
mérésére,
statisztikai célok

Erdekl&dés a | SzerzG6dés Vezetéknév, Oldal torléséig
honlapon el6készitési Keresztnév,

jogalap Email,

Uzenet

Papiralapu Az érintett Név, e-mail-cim, a| A hozzajarulas
feliratkozas a napi | dnkéntes hozzajarulas visszavonasaig
étlap e-mailben hozzajarulasa id6pontja, aldiras
torténd (GDPR 6. cikk (1)
megkildésére bekezdés a) pont;

Grtv. 6. §)

A weboldalunk latogatdinktdl csak akkor kérjiik személyes adataikat, ha érdekl6dni szeretnénk
az oldalon.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On az info@pepperhouse.hu e-mail, illetve
postacimen kérhet tovabbi tajékoztatast, valaszunkat késedelem nélkil, 20 napon beldl
(legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megkiildjiik Onnek az On &ltal megadott elérhet8ségre.

3. Mik azok a siitik és hogyan kezeljiik 6ket?



A siitik (cookie-k) olyan kisméret(i adatfajlok (tovabbiakban: sitik), amelyek a weboldalon
keresztiil a weboldal hasznélataval keriilnek az On szamitégépére Ugy, hogy azokat az On
internetes bongészbéje menti le és tarolja el. A leggyakrabban hasznalt internetes bongész6k
(Chrome, Firefox, stb.) tobbsége alapbedllitasként elfogadja és engedélyezi a siitik letoltését
és haszndlatat, az viszont mar Ontél fiigg, hogy a béngész6 bedllitdsainak mddositasaval
ezeket visszautasitja vagy letiltja, illetve On a mar a szdmitégépen lévé eltarolt siitiket is tudja
torolni. A sitik hasznalatardl az egyes bongész6k ,sugdé” menilpontja nyujt b6vebb
tdjékoztatdst.

Vannak olyan siitik, amelyek nem igénylik az On el6zetes hozzajaruldsat. Ezekrél weblapunk
az On els6 ldtogatdsanak megkezdésekor ad révid tajékoztatdst, ilyenek példaul a hitelesitési,
multimédia-lejatszé, terheléskiegyenlité, a felhasznaldi felllet testreszabdsat segité
munkamenet-sutik, valamint a felhasznal6-kdzpontu biztonsagi sitik.

A hozzajaruldst igényld sitikrél — amennyiben az adatkezelés mar az oldal felkeresésével
megkezd8dik — a Térsasdgunk az elsd |dtogatas megkezdésekor tajékoztatja Ont és kérjiik az
On hozzajarulasat.

Tarsasagunk nem alkalmaz és nem is engedélyez olyan siitiket, amelyek segitségével harmadik
személyek az On hozzajaruldsa nélkiil adatot gydjthetnek.

A sitik elfogaddsa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felel8sséget, ha stik
engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart médon mkaodik.

Milyen siitiket alkalmazunk?

Tipus Név Hozzajarulas Leiras cél Ervényesség

rendszer stitik nem igényel | a webes alkalmazas honlap miikode-
tiizfalanak session | sének biztositasa
siitije, amely a
kereszthivatkozasok bongészd
elleni visszaélés session vége

megeldzésére szol-
gal

4. Mit kell tudni még a honlapunkkal kapcsolatos adatkezelésiinkrél?

A személyes adatokat On 6nkéntesen bocsatja rendelkezésiinkre a regisztracid illetve a
Tarsasagunkkal kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kérjuk, hogy adatai kozlésekor
fokozatosan Ugyeljen azok valddisdgara, helyességére és pontossagara, mert ezekért On
felel6s. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adat akaddlya lehet a szolgaltatdsaink
igénybevételének.




Amennyiben On nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy
vélelmezziik, hogy On az ehhez sziikséges felhatalmazassal rendelkezik.

On az adatkezeléshez adott hozzdjarulasat barmikor ingyenesen visszavonhatja

» aregisztracid torlésével,
» az adatkezeléshez hozzajarulds visszavonasaval, illetve

> a regisztracié soran feltétlen kitéltendé barmely adat
kezeléséhez vagy felhasznaldsdhoz valé hozzajarulds visszavondsaval vagy
zarolasanak kérésével.

A hozzajarulds visszavonasanak regisztralasat — technikai okokbdl — 30 napos hataridével
vallaljuk, azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kotelezettséglink teljesitése vagy jogos
érdekeink érvényesitése céljabol bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavonasa utan is
kezelhetlink.

Megtéveszt6 személyes adat hasznalata esetén, illetve ha valamelyik latogatdnk
bldncselekményt kovet el vagy Tarsasagunk rendszerét tamadja, az adott latogatd
regisztracidjanak megsziintetésével egyidejlileg adatait haladéktalanul toroljuk, illetve —
sziikség esetén — megdrizzik azokat a polgari jogi felel6sség megallapitasanak vagy bilintetd
eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

5. Mit kell tudni direkt marketing és hirlevél célu adatkezelésiinkrél?

On a regisztracid soran tett nyilatkozataval vagy késébb, hirlevél és/vagy direkt marketing
regisztracié felliletén tarolt személyes adatainak mddositdsaval (azaz hozzajarulasi szandéka
egyértelmi kinyilvanitasaval) hozzajarulasat adhatja ahhoz, hogy az On személyes adatait
marketing célokra is felhasznalhassuk. Ebben az esetben — a hozzajarulas visszavonasaig — az
On adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés céljabodl is kezeljikk és az On részére
rekldam- és egyéb kildeményeket, valamint tajékoztatdkat és ajanlatokat kildiink és/vagy
hirlevelet tovabbitunk (Grtv. 6. §).

On a hozzajarulasat a direkt marketing és a hirlevél tekintetében egyiittesen vagy
kiilonkulon is megadhatja illetve azt/azokat ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A regisztracié torlését minden esetben a hozzajarulds visszavondsanak tekintjik. A direkt
marketing és/vagy hirlevél célu adatkezeléshez adott hozzajarulds visszavondsa nem jelenti
automatikusan a mas, eltér6 célbdl végzett adatkezelésekhez adott hozzajarulas
visszavonasat; az egyes adatkezelési célok egymastol elkilondlnek.

A direkt marketing és hirlevél kiildéséhez adott hozzajarulds visszavondsat haladéktalanul
atvezetjik, és az érintett részére ilyen célu megkeresést a tovabbiakban nem kildink.

Papiralapu feliratkozas a napi étlap e-mailben torténé megkiildésére

Az étteremben papiralapu feliratkozas utjan is kérheté a napi étlap e-mailben térténd
megkildése. A feliratkozds ©nkéntes; az érintett a feliratkozélapon tett nyilatkozatdaval
elézetesen, egyértelmdien és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy Tarsasagunk a megadott
személyes adatait a napi étlap e-mailes megkuldése céljabdl kezelje.



Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont; Grtv. 6.
§). A kezelt adatok kore: név, e-mail-cim, a hozzajarulas id6pontja és az aldiras. Az adatkezelés
a hozzdjarulas visszavonasaig tart.

A hozzdjarulas barmikor, indokolas nélkil és ingyenesen visszavonhaté az
info@pepperhouse.hu e-mail-cimre kildott Gzenettel, illetve az elektronikus levelekben
biztositott leiratkozasi lehet6ségen keresztil. A hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a
visszavonds el6tt, a hozzajarulds alapjan végzett adatkezelés jogszer(iségét. A napi étlap
kildésére adott hozzajarulds mas direkt marketing vagy hirlevél célu megkeresésre nem terjed
ki.

6. Mit kell tudni a nyereményjatékokrol?

Tarsasagunk kampanyjelleggel szervezhet nyereményjatékokat, melyek eseti feltételeit kiilén
szabalyzat tartalmazza. Az aktualis akcidé szabdlyzata minden esetben megtaldlhaté a
honlapunk nyito oldalan, kézponti helyen elhelyezett linken.

7. Egyéb adatkezelési kérdések

Az On adatait csak jogszabalyban meghatarozott keretek kozott tovabbithatjuk,
adatfeldolgozoink esetében pedig szerz6déses feltételek kikotésével biztositjuk, hogy ne
haszndlhassak az On hozzajaruldsaval ellentétes célokra az On személyes adatait. Tovabbi
informacidé a 2. pontban talalhaté.

Tarsasagunk kilféldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rend6rség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsdg) tajékoztatas addsa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

Tarsasagunk adatkezelésében és/vagy adatfeldolgozdsdban részt vevé kozremiikodGi és
munkavallaloi el6re meghatdrozott mértékben — titoktartasi kotelezettség terhe mellett —
jogosultak az On személyes adatait megismerni.

Az On személyes adatait megfelel§ technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre alldsat, tovabba dvjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sérilésektdl illetve nyilvanossagra hozataltdl és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastél.

Szervezeti intézkedések keretében épiileteinkben ellen@rizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaldinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu dokumentumokat megfelel6
védelemmel elzarva tartjuk. A technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és
virusirtd szoftvereket hasznalunk. Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten
keresztiili adattovabbitds nem tekinthetd teljes korlien biztonsagos adattovabbitasnak.



Tarsasagunk mindent megtesz annak érdekében, hogy a folyamatokat minél biztonsagosabba
tegyuk, a weblapunkon keresztil torténd adattovabbitasért azonban nem tudunk teljes
felelsséget vallalni, am a Tarsasagunkhoz beérkezett adatok tekintetében szigoru el8irdasokat
tartunk be az On adatainak biztonsdga és a jogellenes hozzaférés megakadalyozasa
érdekében.

A biztonsagi kérdésekkel kapcsolatban kérjiik az On segitségét abban, hogy gondosan 6rizze
meg honlapunkhoz meglévd hozzaférési jelszavat és ezt a jelszot senkivel se ossza meg.

8. Melyek az On jogai és jogorvoslati lehet&ségei?

On az adatkezelésrdl

>

tdjékoztatast kérhet,
kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, mdédositasat, kiegészitését,

tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését valamint zarolasat (a kotelezé
adatkezelés kivételével),

birésag el6tt jogorvoslattal élhet,

a feligyel6 hatésagnal  panaszt tehet, illetve eljarast
kezdeményezhet (https://naih.hu/panaszuegyintezes-rendje.html).

Felligyel6 Hatdsag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsag

>
>
>
>
>

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve az &ltalunk — vagy a
megbizott adatfeldolgozdnk altal — feldolgozott

>

>
>
>

A\

adatairdl,
azok forrasarol,
az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,

id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairol,

az adatfeldolgozdink  nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel Osszefliggd tevékenységlkrdl,

adatvédelmi incidensek koérilményeirdl, hatadsairdl és az elharitasukra valamint
megel6zésikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitds jogalapjarél és
cimzettjérdl.



A kérelem benyujtasatdl szamitott legrovidebb id6 alatt, 10 napon belil (legfeljebb azonban
1 hénapon beliil) adjuk meg tajékoztatasunkat. A tajékoztatas ingyenes kivéve akkor, ha On a
folyd évben azonos adatkdrre vonatkozéan tajékoztatasi kérelmet mar nyujtott be hozzank.
Az On altal mar megfizetett koltségtéritést visszatéritjik abban az esetben, ha az adatokat
jogellenesen kezeltlik vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. A tajékoztatast csak
torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg jogszabalyi hely megjeldlésével, valamint a
birésagi jogorvoslat illetve a Hatdsaghoz fordulas lehet&ségérdl tajékoztatassal.

Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrél, megjeldlésrél és torlésrél Ont,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta,
kivéve akkor, ha az értesités elmaraddsa az On jogos érdekét nem sérti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesitjiik, a kérelem
kézhezvételét kovetd 10 napon beliil (legfeljebb azonban 1 hénapon belil) irdsban vagy — az
On hozzéjaruldsaval — elektronikus Gton kdzéljiink elutasitasunk indokait és tajékoztatjuk Ont
a birdsagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehet6ségérdl.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idén beliil, 10 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon
beliil) megvizsgaljuk és a dontésiinkrél Ont irdsban tajékoztatjuk. Amennyiben ugy
déntottiink, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az esetben az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megszilintetjiik és az adatokat zaroljuk,
valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesitjik mindazokat,
akik részére a tiltakozdassal érintett személyes adatot korabban tovabbitottuk, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerits erejii jogos okok indokoljdk, amelyek els6bbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak. Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért
egyet, illetve ha elmulasztjuk a hatarid6t, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil On birésidghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd. Kilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes felligyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy miel6tt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse
meg Tarsasagunkat.

9. Melyek a f6bb irdnyadé jogszabalyok tevékenységiinkre?

> atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérél sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

> azinformacios 6nrendelkezésijogrol és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIl.



torvény - (Info tv.)

a Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (Ptk.)

> az elektronikus kereskedelmi szolgdltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggl szolgaltatdsok egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. torvény - (Eker tv.)

> az elektronikus hirkozlésrél sz6l6 2003. évi C. torvény - (Ehtv)

> afogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)

> apanaszokrol és a kozérdek(i bejelentésekrél sz616 2013. évi CLXV. térvény. (Pktv.)

> agazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.

évi XLVIII. torvény (Grtv.)

10. Adatkezelési tajékoztaté modositasa

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatdé mddositasara,
amelyrél az érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos
informacidk kozzététele a www.pepperhouse.hu/adatkezeles weboldalon torténik.

Datum

Budapest 2026. 08. 27.



